
FORMULARZ ZWROTU TOWARU

NUMER ZAMÓWIENIA*:

…………………………………………………………………………………………………
……..

DATA ZAMÓWIENIA*:

…………………………………………………………………………………………………
………….

NUMER FAKTURY/PARAGONU*:

…………………………………………………………………………………………….

IMIĘ I NAZWISKO*:

…………………………………………………………………………………………………
………………

ADRES*:

…………………………………………………………………………………………………
……………………………….

TELEFON*:

…………………………………………………………………………………………………
……………………………

EMAIL*:

…………………………………………………………………………………………………
……………………………….

FORMA ZAMÓWIENIA*: złożone telefonicznie, złożone mailowo,

złożone przez allegro.pl/ proszę podać nick:

………………………… .

złożone przez sklep internetowy.

NAZWA TOWARU* ILOŚĆ* CENA
BRUTTO*

PRZYCZYNA ZWROTU



PROSZĘ O ZWROT PIENIĘDZY NA NUMER RACHUNKU BANKOWEGO**:

NAZWA BANKU:

…………………………………………………………………………………………………
………………….

……………………………………………………………………

Data i czytelny podpis Klienta*

Załącznik nr. 2 do regulaminu:

………………………………….

Data i miejsce

Kupujący (imię i nazwisko adres)

……………………………………….

……………………………………….

……………………………………….

……………………………………….



LUCARO SPÓŁKA Z OGRANICZONĄ ODPOWIEDZIALNOŚCIĄ

ul. Krynicka 82, 33-335 Nawojowa

NIP: 734-36-24-212

Reklamacja towaru z tytułu rękojmi

W dniu ………………………. zawarłem(am) z Państwem umowę sprzedaży rzeczy (nazwa

towaru): ………………………………………………………………………………………………….

……………………………………………………………………………………………………………

……………………………………………………………………………………………………………

za kwotę: ………………………….. złotych. Niestety, przedmiotowy towar posiada obecnie

następujące wady (wymienić wady):

- …………………………………………………………………………………………………………..

- ………………………………………………………………………………………………..…………

- …………………………………………………………………………………………………..………

- …………………………………………………………………………………………………………..

Z uwagi na powyższe żądam:



• wymiany towaru na nowy

• nieodpłatnej naprawy towaru

• obniżenia ceny towaru o kwotę ………………… złotych

• zwrotu gotówki, tj. odstępuję od umowy

Należność proszę zwrócić przekazem pocztowym na ww. adres/na rachunek bankowy

numer:……………………………………………………………………………………………….

Odpowiedź na reklamację proszę przesłać na adres email: ………………………………….

______________________

(podpis)

Podstawa prawna: art. 561 § 1 oraz art. 560 § 1 ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. kodeks cywilny
(Dz.U.2020.1740 t.j.).



Nawojowa, dnia ______________________ roku

Odpowiedź na reklamację towaru z tytułu rękojmi (uzupełnia
Sprzedawca)

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

__________________________________________________________________________

______________________

(podpis)




